1 ECOLE MOSER

GEMEVE | NYON | BERLIN

Nous recherchons pour notre établissement de Genéve un/e

Vos missions :

e Renforcer I'équipe TIC dans sa présence a 'Ecole Moser en intervenant auprés de tous les
utilisateurs (enseignants, éléves, direction et administration).

e Participer a 'apport de solutions aux problématiques TIC rencontrées.

e Mener des taches de support informatique (appareils Apple, PC, TBI et applications
bureautiques).

e Participer a 'HelpDesk des différentes plateformes « Moser » en apportant un support a tous
les utilisateurs.

e Gérer I'achat, les stocks et la revente des iPad et des Mac en accord avec le responsable de
I'équipe TIC.

e Contribuer a la formation IT et TIC des utilisateurs en étroite collaboration avec les référents
ENT et le coordinateur de formation.

Votre profil :

e Titulaire d’'un CFC d’informaticien.ne en informatique d’entreprise ou titre jugé équivalent
avec expérience confirmée.

e Connaissances des systemes d’exploitation MacOS, iPadOS, Windows et des produits
Microsoft 365.

e Certification Apple fortement appréciée.

o Excellente capacité de travail en équipe et bonne communication interpersonnelle.

e Aisance a former, expliquer et simplifier tout en sachant faire preuve de patience.

En rejoignant notre équipe, vous bénéficierez de conditions salariales attractives, reflétant votre
expertise et votre contribution & notre environnement éducatif dynamique.

Vous vous reconnaissez dans cette annonce ?

Nous nous réjouissons de recevoir votre dossier
de candidature complet sur
www.ecolemoser.ch/geneve/fr/emploi
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